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إدارة القنوات الرقمية لتقديم الخدمات الحكومية: أولاً 

كمايةالحكومالخدماتلتقديمالرئيسيةكالقناةالموحدةالرقميةالمنصةباعتمادالحكوميةالجهاتتقوم

الرقميةالقنواتإدارةبجانبالمنصةعلىالخدماتإدراججهودوتستمرالسياسة،بنص)6(المادةفيورد

الجهاتعلىثممن.الرقميةالخدماتمستهدفاتتحقيقيتمحتىالحكوميةالجهاتتقدمهاالتي

يمتنظهيئةمعومشاركتهاالمتعاملينتطلعاتمعيتناسببماالتدريجيللانتقالخطةوضعالحكومية

.للاعتمادالرقميةوالحكومةالاتصالات



خطة عمل تطوير المنصة الرقمية الموحدة والخدمات الحكومية: ثانياً 

نسيقبالتعملهاخطةوإدارةالموحدةالرقميةالمنصةتطويرالرقميةوالحكومةالاتصالاتتنظيمهيئةتقود

المعتمدةالعملبخطةالحكوميةالجهاتبتزويدالهيئةتقوموعليه.الوزراءمجلسرئاسةمكتبمع

عبرخدماتهموتقديمخططهمموائمةالحكوميةللجهاتليتسنىالمطلوبةوالأدلةالتقنيةوالمعايير

.المنصة



موائمة خطط تطوير الخدمات الحكومية: ثالثاً 

.الموحدةالرقميةالمنصةخطةمعالرقميةلخدماتهاالتطويريةخططهاموائمةالحكوميةالجهاتعلى

معيتوافقبماالموحدةالرقميةالمنصةعلىخدماتهالإدراجعملخطةاعدادالحكوميةالجهاتوعلى

للاعتمادوذلكالسنةمنربعلكلالخدماتمن%20عنيقلمالابإدراجوالالتزامالمعتمدةوالضوابطالمعايير

يمجدالغيروالخدماتللرقمنةقابلةالغيرالخدماتذلكمنيستثنى.الوزراءمجلسرئاسةمكتبقبلمن

.رقمنتها



تكاليف تطوير المنصة الرقمية الموحدة والخدمات الحكومية: رابعاً 

الرقميةةالمنصوإدارةبتطويرالمتعلقةالتكاليفبكافةالرقميةوالحكومةالاتصالاتتنظيمهيئةتتكفل

لدىللخدماتالمركزيةالأنظمةتطويرمسؤوليةوتبقىالسياسةنصمن)13(المادةفيوردكماالموحدة

نصمن)6(المادةفيوردكماللخدماتالمالكةالحكوميةالجهةعلىتطويرهاوتكاليفالحكوميةالجهات

.السياسة



:للاستفسار الرجاء التواصل مع

أحمد آل علي
0501188883

ahmed.alali@pmo.gov.ae

mailto:Ahmed.alali@pmo.gov.ae

	آلية تطبيق سياسة� المنصة الرقمية الموحدة��
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6

